CORONAVIRUS

INFORMATIVO VILILA aAMBOA

VACATION CLUB

BEM VINDO, NOVAMENTE!

E importante que saiba que sua seguranca é o que mais importa nesse momento e por isso que estamos adotando aqui, na
Pousada Villa Camboa, os protocolos de seguranca em higiene indicados pelas OMS, ANVISA e ABNT para a reabertura gradual
de nossas atividades para que nosso reencontro ser marcado com dias de descanso e relaxamento.

Sera obrigatdrio o uso de mascara por todos nossos colaboradores e terceirizados;

Sera exigido também o uso de mascaras por parte de hospedes, caso ndo possuam,
disponibilizaremos as mascaras e iremos acrescentar o valor a sua conta
Testes de temperatura poderado ser aplicados nos héspedes com certa frequéncia ao longo da estada.

Tudo isso para garantir que seus dias aqui possam ser de tranquilidade para

curtir toda a diversao com seguranca e para aqueles hdspedes que relatarem algum sintoma suspeito para COVID-19, ou no
momento da afericdo de temperatura, apresentar-se acima de 37,5 graus centigrados, indicaremos o posto de saude mais
proximo para que se dirija e receba os devidos cuidados médicos Nesse periodo de pandemia, nosso frigobar ndao estara
abastecido, mas os itens de sua preferéncia poderao ser solicitados no momento do check-in.

Disponibilizaremos nas areas comuns alcool em gel 70% (setenta por cento) para uso de clientes, hospedes e colaboradores;
Para evitar o contato a arrumacdo do quarto nao sera realizada ao longo da hospedagem inferiores a trés diarias mas vamos
deixar kits disponiveis com roupas de cama, toalhas e amenities, todos devidamente higienizados e ensacados.

O uso da piscina esta autorizado, seguindo as recomendacdes de distanciamento entre grupos familiares.
Excepcionalmente, os banheiros das areas comuns nao funcionardo, devera ser feito o uso exclusivo da sua suite.

Seguindo as orientagdes da Secretaria Municipal de Saude e em razdo da Pandemia provocada pela COVID 19 e visando evitar a possibilidade de
contaminac¢do cruzada a Pousada esta disponibilizado 01(uma) cadeira de praia para cada hospede que sera deixada na suite.

O héspede ficara responsavel em levar a cadeira para a praia e retorna-la a sua suite, e para seu conforto dispomos de dois pontos com chuveirao para
enxague e retirada da areia da cadeira antes de retorna-la a suite. Um guarda sol por suite sera montado na praia por nossos colaboradores.
Solicitamos que a cadeira seja deixada na suite em seu check-out

Nesse momento, seguindo as recomendacdes do Comite Gestor da Secretaria de da Saude, alguns de nossos espacos poderao
estar fechados.

Horario de check-out:
devera ser feito um agendamento preévio para que ndo haja aglomeracao na

recepcao.

Aproveitem sua estada!!



